
令和６年 名古屋市立西陵高等学校 ご入学者の皆様へ

体操服ご購入のお知らせ

ご注文の流れ

スマホが注文書代わりになり、採寸から注文まで行えます。
サイズがお決まりの方は採寸なしでスマホにて注文可能です。
ただし、名前刺繍が入りますので返品・交換は不可です。
予めご了承ください。

※スマホをお持ちでない方・規格外サイズの方は、
直接「学校試着会」にご来場ください。
会場で紙申込書でのご注文となります。
お支払方法は代引決済のみとさせていただきます。

重要

会員登録 注文確定 自宅にお届けAIによる採寸
(選択制）

学校試着会
（選択制）

お支払い方法
選択

注文可能期間 2月１８日（日）～３月１８日（月）23:00まで

※上記期間中に必ず注文をお願いいたします。期間内は注文変更も可能です。
※採寸なしでもご注文は可能ですが、サイズ交換等は不可となります。ご了承ください。

納品期間：～４月６日（土） 随時発送 「自宅配送」

※出荷時に発送メールが届きます。

※納期遅延が発生した際はメールにてご連絡いたします。

※代引き決済の場合はお届け前にドライバーから着信があります。

クレジット決済

代引決済（現金のみ）

【商品代金】体操服の総額 ※送料 770円

※２３：００～６：3０の時間は注文や注文変更が出来ません。
注文中の時間切れを防ぐ為、２２時３０分以降のご利用はご遠慮ください。

サイズが不安な方は
試着会を
ご利用ください

事前に、２．スマレコをご利用頂くと、試着なしで注文可能です。
サイズが不安な方や規格外サイズの方は下記日程にて試着いただけます。

＜学校試着会＞202４年３月18日（月） 1２:00～説明会前/説明会後～

お支払方法

お届け日

お支払代金

会場：市立西陵高等学校 格技場

※代引き手数料＋440円

※説明会前に格技場にて試着可能です。サイズ確定された方はご自宅にてご注文ください。
説明会後は混雑が予想されますので、説明会前のサイズ確認をおすすめいたします。



ｚ

VRファッション

QRを読み込めない場合はこちら

※アクセス後、個人情報保護規約に
チェックをしてください。

QRコードを
読み込む1 メールアドレス認証

ID・PWは大切に保管してください。

ID・PWの登録

URL ：https://ecshop.kanko-gakuseifuku.co.jp/kanko/smo/top.php?SCHOOLKEY=8483581586340332

個人情報登録

登
録
完
了

AIによる採寸ができない/結果が不安な場合 各部位をメジャーで採寸お願いします。

1 動画で採寸方法の確認 ２ 採寸した数値を入力 ３ 「おすすめサイズ判定」
をタップ

「AIによる採寸」を
選択する1

撮影時の注意事項を
読み、服装を整える

２

「おすすめサイズ判定」
をタップ５

※おすすめサイズ
判定結果が表示されます。

採寸結果を確認

※結果の数値も手入力で
修正可能です。

４

※確認したい箇所のアイコンを
クリックするとYouTubeが
立ち上がります。

※全項目入力してください。 ※おすすめサイズ判定結果が
表示されます。

着用者ご本人の情報を
登録してください。

スマホで正面・側面の
写真を撮る

３

※対応ブラウザ（下記以外のブラウザでは上手く動作しません）

▼iPhoneの方 ： Safari ▼Androidの方 ： GoogleChrome
（iOS最新） （アプリ最新）

※カメラに被写体が映らない場合は
スマホの「設定」から
◆カメラを許可
◆モーションセンサー有効
にしてください。
ご不明な点は下記、よくある質問を
参照ください。

・身長・体重を測り、結果をご準備ください。
※サイズ提案に影響を与える情報となりますので、正確に計測ください。
・お客様のサイズを正しく計測する為に、撮影者が1名必要となります。

・身長・体重を測り、結果をご準備下さい。
※サイズ提案に影響を与える情報となりますので、正確に計測ください。
・メジャーをご準備ください。

▲ タップしてください

会員登録

AIによる採寸
（選択制）

セルフ採寸

選択制

2 3 ４
QRコードを

タップすれば
専用サイトへ
移動します。

https://ecshop.kanko-gakuseifuku.co.jp/kanko/smo/top.php?SCHOOLKEY=8483581586340332
https://ecshop.kanko-gakuseifuku.co.jp/kanko/smo/top.php?SCHOOLKEY=8483581586340332


注文サイズ・数量登録

◆ご注文商品の変更について

注文期間中であれば、ご注文確定後でも商品のサイズや数量、お支払いの変更が可能です。

＜変更方法＞

ＴＯＰ画面に表示される「購入商品」より を再度タップし、サイズ・数量の変更を

行ってください。

※注文確定後の注文変更により、全商品注文キャンセルとなり、クレジットカード決済処理も
キャンセルとなります。 再度注文確定後、決済処理をお願いいたします。

決済処理４購入手続き3

170A

購入する商品の選択1
編集

１．購入する商品の選択

①トップページを下にスクロールすると

購入商品一覧が表示されます。

②商品名横の 編 集 をタップします。

２．注文サイズ・数量登録
①おすすめサイズの提案結果を参考に、サイズ・数量を選択します。
②元画面に戻り、他の商品も同じ手順で登録します。

※お願い
①指定購入商品は、全商品サイズと数量を選択してください。
選択が漏れていると購入手続きに進めません。

②おすすめサイズに規格外（W1）サイズが表示された場合は
お手数ですが必ず試着会場へご来場ください。

3.購入手続き
購入続きへ進み、お支払い方法を選択、
注文確定をお願いします。

４．決済処理
クレジットカード支払いの場合、注文確定後
３月18日(月)23:00までに
決済処理を完了してください。
決済期限を過ぎると自動的に代引きに
切り替わります。予めご了承ください。

注文確定
学校試着会
（選択制）

お支払い方法
選択

2



商品をお受け取り後はすぐにご試着いただき、
必ず不具合の確認をお願いいたします。

※不具合の確認が終わるまでは、タグなどは切取らず、また附属物は
無くさない様にお気を付けください。

※万が一不具合がある場合は、到着より３日以内に下記お問い合わせ窓口まで
ご連絡ください。

■商品・システムに関するお問い合わせ

各種お問い合わせ先

「よくあるご質問」を準備しています。
お問い合わせの前にぜひご確認ください。

よくある質問

customer＠kanko-gakuseifuku.co.jp

――――それでもお困りの場合――――――――メールからのお問合せ――――

※1月～4月はお問合せ窓口が大変つながりにくい状況となっております。メールもご活用ください。
お客様には大変ご迷惑をおかけいたしますが、ご理解の程何卒よろしくお願い申し上げます。

24時間受付

受付時間 9：00～17：00（土日祝を除く）
ただし、1/27～4/7まで無休

0120-802-786

菅公学生服コンタクトセンター

Q 会員登録時
メールが届きません。

A メールアドレスの迷惑メール設定を

されている場合は、弊社からメール

が届かない場合があります。設定を

ご確認ください。

Q スマホが無い場合は？

A 試着会当日の、

受付にてご対応いたします。

スマホではなく紙注文書にて

ご対応いたします。

その際は代引決済（現金のみ）

となります。

Q 兄弟姉妹で登録したことがある
再度登録が必要ですか？

A 生徒様ごとに会員登録を
お願いしています。新規会員登録より
お進みください。
IDのみ同じものがご利用いただけません。

Q 学校試着会でサイズ決め
をせずに事前に商品を購入で
きますか？

A ご注文は期間中であれば可能です。

ただし、名前刺繍が入るため
「返品・交換は不可」となりますので
ご注意ください。

スマレコやセルフ採寸等でサイズ選びに
十分とお考えのお客様のみ事前に
ご注文ください。

Q 商品が届いたけど、
サイズ交換したい。

A 体操服には名前刺繍が入りますので、
「返品・交換不可」とさせていただいてお
ります。
※ストレートパンツ、ハーフパンツは
名前刺繍なし

ご心配な方は試着会でご納得した上で
ご注文ください。
予めご了承ください。

ー商品詳細ー

自宅にお届け

追加購入は案内資料を入学後に配布いたします。

QRコードを

タップすれば
商品詳細が
確認できます。

2024学年色：ミドリ

https://ecshop.kanko-gakuseifuku.co.jp/kanko/ec/schoolimg/32420101100_RULES.pdf
https://ecshop.kanko-gakuseifuku.co.jp/kanko/ec/schoolimg/32420101100_RULES.pdf

