CARNOT®

LABORATORIOS
Ciudad de México, a 21 de agosto de 2025

COMUNICADO IMPORTANTE

ALERTA POR ROBO DE MUESTRAS DE OBSEQUIO DE SUPLEMENTO ALIMENTICIO
LISEFEX®, PROPIEDAD DE CARNOT® LABORATORIOS

Carnot® Laboratorios informa al publico en general, profesionales de la salud y clientes que
fuimos victimas del robo de muestras de obsequio del producto LISEFEX® (Suplemento
alimenticio), ocurrido el 26 de agosto de 2024, en San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn;
situacién que fue reportada oportunamente a la Comisién Federal para la Proteccién contra
Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), conforme a la normativa vigente.

En ese sentido, el producto que se detalla a continuacion representa un riesgo a la salud de la
poblacién, debido a que se desconocen las condiciones de manejo, transporte y
almacenamiento al que ha sido sometido, lo cual puede modificar las caracteristicas propias
del suplemento alimenticio robado; convirtiendo su usoy consumo en un riesgo, ya que no se
garantiza la seguridad y calidad.

Fecha de .. Cantidad
Producto No. de Lote Caducidad Presentacion robada
Muestra de
LISEFEX® obsequio. .
(Suplemento alimenticio) 3323 ABR-26 Cajacon 14 24 piezas
sobresde1.5¢g

Por lo anterior, emitimos las siguientes recomendaciones al publico en general:

e No adquirir Suplementos Alimenticios en la via publica (tianguis, mercados o cualquier
otro establecimiento informal).

e Evitarla adquisiciény uso del producto LISEFEX® (Suplemento alimenticio) Muestra de
obsequio, con lote 3323 y fecha de caducidad de ABR-26.

e Adquirir los Suplementos Alimenticios en establecimientos que cumplan con la
normativa vigente, es decir, que cuenten con el Aviso de Funcionamiento
correspondiente.

e En caso de identificar la venta de los productos con los lotes antes referidos, realizar
la denuncia sanitaria correspondiente.

Agradecemos su atencion y colaboracién para prevenir el comercio ilicito de los productos
extraviados, contribuyendo a proteger la salud de la poblacién.

Atentamente,
Carnot Laboratorios

Productos Cientificos S.A. de C.V.
Nicolas San Juan 1046

Colonia del Valle, C.P. 03100,
Ciudad de México, México.

TEL. (55) 5488 7000



